
Champion: HS Programme zur Lohnabrechnung
Insgesamt 1.900 Unternehmen haben bei der vom Marktforschungs- und Beratungsunternehmen techconsult 

durchgeführten Studie „Professional User Rating: Human Resources“ (PUR-HR) ihre HR-Software bewertet.  

HS - Hamburger Software hat sich als Anbieter in den Bereichen Digitale Personalakte und Payroll (Lohnab-

rechnung) dem Urteil der Anwender gestellt und jeweils Spitzenplatzierungen erzielt. Im Produktbereich 

Payroll Services (Lohnabrechnung) geben die Anwender HS in allen abgefragten Kriterien exzellente Noten. 

Bewertet wurden jeweils die Lösung und der Hersteller.

Die Herstellerbewertung beinhaltet Bewertungskriterien, 
die sich auf  den Anbieter der Lösung beziehen. Hier sticht 
HS vor allem durch die hohen Bewertungen in den 
Kategorien Support & Service (unter anderem Er-
reichbarkeit der telefonischen Hotline und Qua-
lität der Dokumentation), Vertriebspartnern 
(Vor-Ort-Verfügbarkeit von kompetenten 
Vertriebspartnern), Preis- und Bezugs- 
modelle (unter anderem Informa-
tions- Beratungs- und Weiter- 
bildungsleistungen) sowie  
Zufriedenheitsbewertung 
Hersteller (unter an-
derem Weiteremp-
fehlung) hervor.
Die Lösungsbe- 
wertung bein- 
haltet dabei Kri- 
terien, die auf  die 
jeweiligen Lösungsbe- 
reiche ausgerichtet sind. 
Beim Funktionsumfang der 
einzelnen Lösungen punktet HS 
in allen Kategorien, unter ande-
rem Nutzerfreundlichkeit, Einarbei-
tungszeit, Funktionsumfang entspricht 
den Anforderungen, Preis-Leistungsver-
hältnis, Datensicherheit und Datenschutz, 
elektronisches Melde- und Bescheinigungswesen.

Zur Methodik der PUR-HR-Studie
Im Rahmen der Studie haben insgesamt 1.900 Unternehmen in sechs Produktbereichen ihre HR-Software bewertet. Der Produktbe-
reich „Payroll Services“ wurde von 403 Anwenderunternehmen bewertet, der Bereich „Digitale Personalakte“ von 359 Unternehmen. 
Die Bewertung erfolgte in den Dimensionen Company Rating (Herstellerbewertung) und Technology/Solution Rating (Lösungsbewer-
tung) mit mehr als 60 Kriterien in 14 Unterkategorien. 

Bei Fragen zur Studie wenden Sie sich gerne an uns. 

Buller & Stellflug Unternehmensberatung
Telefon    (05921) 14862
e-mail       info@buller-stellflug.de

Infografik: Je höher ein Anbieter im Diamanten platziert ist,  
desto besser. Voraussetzung dafür ist, sich in den beiden 
Dimensionen Hersteller und Lösung zu behaupten. 


